
 ПРИЛОЖЕНИЕ №2 

к разделу I Положения о порядке совершения  

операций по переводам физических лиц без открытия счета 

 

Порядок и условия осуществления операций по переводу денежных средств 

по поручению физических лиц без открытия банковского счета. 
1. Настоящий порядок разработан в соответствии с требованиями Положения Банка 

РФ от 29.06.2021 № 762-П «О правилах осуществления перевода денежных средств» и 

Федерального закона от 27.06.2011 №161-ФЗ «О национальной платежной системе».    

2. Без   открытия   банковского   счета   осуществляются   операции   по   переводу   

принятых от физических  лиц  (далее клиентов) денежных средств, в пользу юридических и 

физических лиц. 

3. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 

нормативными актами Банка России, прием к переводу денежных средств в рублях и 

иностранной валюте осуществляется при предоставлении документа, удостоверяющего 

личность, а так же документов, необходимых для идентификации представителя клиента, его 

бенефициарного владельца, и выгодоприобретателя. Если указанные документы не 

представлены в Банк, уполномоченный работник не принимает распоряжение клиента к 

исполнению. 

4.  В соответствии с законодательством Российской Федерации документами, 

удостоверяющими личность, являются: 

4.1. Для граждан Российской Федерации: 

 паспорт гражданина Российской Федерации; 

 дипломатический паспорт, служебный паспорт, удостоверяющие личность 

гражданина Российской Федерации за пределами Российской Федерации; 

 свидетельство о рождении гражданина Российской Федерации (для граждан 

Российской Федерации в возрасте до 14 лет); 

 временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации, выдаваемое 

на период оформления паспорта гражданина Российской Федерации; 

4.2. Для иностранных граждан: 

 паспорт иностранного гражданина; 

4.3. Для лиц без гражданства: 

 документ, выданный иностранным государством и признаваемый в соответствии с 

международным договором Российской Федерации в качестве документа, 

удостоверяющего личность лица без гражданства; 

 разрешение на временное проживание, вид на жительство; 

 документ, удостоверяющий личность лица, не имеющего действительного 

документа, удостоверяющего личность, на период рассмотрения заявления о 

признании гражданином Российской Федерации или о приеме в гражданство 

Российской Федерации; 

 удостоверение беженца, свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании 

беженцем на территории Российской Федерации по существу; 

4.4. Иные документы, признаваемые документами, удостоверяющими личность 

гражданина Российской Федерации в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, и документами, удостоверяющими личность иностранного гражданина и лиц 

без гражданства в соответствии с законодательством Российской Федерации и 

международным договором Российской Федерации. 

5. В том случае, если денежный перевод осуществляется представителем отправителя 

перевода, то предоставляется доверенность, оформленная в соответствии с законодательством 

РФ. 

6. Перевод денежных средств осуществляется на основании распоряжения клиента. 

Данное распоряжение может быть представлено в двух видах:  

 в виде Заявления/поручения на денежный перевод, оформленного уполномоченным 

работником, 
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 в виде документа, установленной получателем средств формы. 

7. Распоряжение клиента должно содержать полную информацию, позволяющую 

осуществить перевод денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов - 

реквизиты перевода:  

  наименование получателя средств; 

  номер его расчетного счета; 

  идентификационный номер получателя средств (ИНН); 

  наименование, БИК, корреспондентский счет (при наличии) банка, где открыт  

                   указанный расчетный счет; 

  назначение платежа; 

  сумма платежа. 

8. При осуществлении перевода налоговых и иных обязательных платежей в 

бюджетную систему Российской Федерации распоряжения клиента заполняются с учетом 

требований, установленных Федеральной налоговой службой, Министерством финансов 

Российской Федерации и Федеральной таможенной службой в нормативных правовых актах, 

принятых совместно или по согласованию с Банком России. 

9. При осуществлении перевода за пределы Российской Федерации перечень данных, 

указываемых в распоряжении клиента, может быть дополнен в соответствии с требованиями 

законодательства страны получения перевода. 

10. Если реквизиты перевода не соответствуют установленным требованиям, 

уполномоченный работник не принимает распоряжение клиента к исполнению. 

11. Распоряжение клиента на осуществление денежного перевода должно быть 

подписано. Перед проставлением подписи на распоряжении клиент обязан проверить 

правильность указанных сведений, реквизитов перевода.  

12.  Распоряжение клиента исполняется Банком в рамках применяемых форм 

безналичных расчетов в размере суммы указанной в распоряжении клиента.  

13.  Подтверждением приема распоряжения клиента к исполнению является отметка 

Банка на указанном распоряжении, второй экземпляр которого предоставляется клиенту.   

14.   С момента предоставления клиентом  наличных денежных средств в кассу Банка, в 

целях перевода денежных средств без открытия банковского счета, наступает безотзывность 

перевода, в данном случае распоряжение клиента не может быть отозвано,  за исключением 

осуществления перевода денежных средств в рамках систем денежных переводов.  

15.   Клиент обязан предоставить уполномоченному работнику достоверную 

информацию (контактный телефон) для связи с ним, т.к. в случае поступления возвращенного 

перевода Банк уведомляет об этом клиента по телефону. При невозможности информировать 

клиента по указанному телефону возвращенный перевод хранится в банке до обращения 

клиента. 

16. Банк имеет право при осуществлении перевода переоформлять распоряжение 

клиента на бумажном носителе в электронное сообщение в соответствии с форматами, 

установленными Банком России. 

17. Банк имеет право составить распоряжение от своего имени для исполнения 

распоряжения клиента, в т.ч. на общую сумму принятых от клиентов денежных средств для 

осуществления перевода в адрес одного получателя. При этом информация, содержащаяся в 

распоряжении  каждого клиента, доводится до сведения получателя способом, согласованным 

с получателем средств. 

18. При переводе денежных средств обязательство Банка по переводу денежных 

средств перед Клиентом прекращается в момент наступления его окончательности. 

Окончательность перевода денежных средств наступает: 

 в случае, если получателя средств обслуживает Банк – в момент зачисления 

денежных средств на банковский счет получателя средств в Банке, или обеспечения 

получателю средств возможности получения наличных денежных средств (при осуществлении 

перевода без открытия счета)  
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 в случае, если получателя средств обслуживает иной Банк - в момент зачисления 

денежных средств на корреспондентский счет Банка, обслуживающего получателя средств. 

19. Исполнение распоряжения клиента подтверждается выдачей Банком по 

письменному запросу  Клиента справки о наступлении окончательности перевода после 

поступления оплаты в соответствие с тарифами Банка: 

 не позднее следующего рабочего дня с момента поступления в Банк запроса 

Клиента, если получателя средств обслуживает Банк; 

 в течение 10 рабочих дней с момента поступления в Банк запроса Клиента, если 

получателя средств обслуживает иной Банк, при условии получения от последнего 

запрашиваемой в рамках настоящего пункта информации. 

20. При необходимости, клиент сообщает получателю наименование системы 

осуществления перевода, его сумму и номер, а также наименование и адрес банка – 

получателя.  

21.  C условиями осуществления перевода денежных средств с использованием систем 

денежных переводов можно ознакомиться у уполномоченных работников или на официальном 

сайте платежной системы. 

22. Если клиент является резидентом РФ, то он имеет право осуществить перевод из 

Российской Федерации в иностранной валюте или валюте РФ без открытия банковского счета 

в общей сумме, не превышающей в эквиваленте 5 000 долларов США, определяемой с 

использованием официальных курсов иностранных валют к рублю, установленных Банком 

России на дату поручения на осуществление перевода, за один операционный день. Если 

клиент не является резидентом РФ, то переводы в иностранной валюте и валюте РФ без 

открытия счета осуществляются без ограничений. 

23. Комиссия за осуществление перевода взимается в соответствии с Тарифами Банка, 

установленными на дату проведения операции. В случае возврата или аннулировании 

перевода сумма уплаченной комиссии возврату не подлежит. 

24. Перевод денежных средств осуществляется в срок не более трех рабочих дней 

начиная со дня предоставления клиентом наличных денежных средств в целях перевода 

денежных средств без открытия банковского счета. 

25.  Выплата физическим лицам при осуществлении операций с наличной иностранной 

валютой, суммы менее номинала минимального денежного знака иностранного государства 

(группы иностранных государств) в виде банкноты или при отсутствии определенных купюр в 

кассе банка производится в валюте РФ по курсу Банка России, установленному на день 

совершения операции.  

26. Для осуществления перевода клиент должен предоставить денежные средства в той 

валюте, в которой должен быть осуществлен перевод. 

27. Порядок предъявления претензий и контактная информация для связи с Банком  

размещена на стенде в банке. 

28. Данный документ является публичной офертой и содержит все существенные 

условия предоставления услуг по переводу денежных средств по поручению физических лиц 

без открытия счета. 

29.  Внесение наличных денежных средств в кассу Банка считается подтверждением 

безусловного согласия клиента  на осуществление перевода денежных средств в порядке и на 

условиях настоящей оферты. 

 

 

 
 


